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A propos des transformations numériques

de la presse sans ou avec délit!

Kodjo Ndukuma Adjayi

A Isra Ngahowaly et Alex Ndukuma.

pour l’accomplissement de votre aieule et le votre

Nous avons choisi de faire un plus
large propos sur les transformations
générales que le numérique' apporte
au journalisme. La dépénalisation du
délit de presse est une évocation

——

ancienne, mais son propos n’a pas
encore vieilli. Qu’est-ce qui change
quand tout bouge ? Peut-Etre est-ce
tout qui bouge, mais rien ne change ?

! La présente réflexion est une réadaptation de certains points plus anciens de 'exposé
du Pr Kodjo Ndukuma Adjayi a '« Atelier de renforcement des capacités des médias
d’information en ligne en RDC ». Cet Atelier fut co-orgranisé par TUNESCO et la MO-
NUSCO, le mardi 18 septembre 2018, au Sultani Hotel Kinshasa, sur le sujet : « Quel

mod¢le économique pour les médias en ligne dans le nouvel écosysteme numerique
?». La réflexion avait ensuite été enrichie au cours de la Conférence du Samedi 16 no-

vembre 2019, organisée sous le théme : « La problématique du Droit d’acces a .l’informa—
ton», par le Département des sciences de I'Information et de la Cor.nmumc\:auon de
I'Université Pédagogique Nationale Salle K2. Elle avait alors porte le ttre : « A propos
de la responsabilité pénale du journaliste a travers le numérique ». Aujourd’hut le titre est

adapté

' E. OST et M. Van de Kerchove, De la pyramide au résean ? Pour une théorie dialectique du
droit, Presses des facultés universitaires, Saint-Louis, 2002.
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Dans une étude mence en mal
2019 sur les habitudes médiatiques
des Congolais, il apparait a la ques-
tion d’enquéte sur les meédias su1ivis
par les Congolais au cours des 30

derniers jours :

- la Radio compte pour 68% contre
72 % entre 2019 et 2018 ;

- la Télévision compte pour 47%
contre 48% dans la méme période ;

- I’Internet compte pour 24% dans la
constance ;

- les Chaines cablées pour 16%
contre 9% en trés forte hausse entre

2019 et 2018 ;

- la Presse écrite pour 2% en 2019
contre et 1% en 2018.”

Les technologies numériques
bouleversent le modéle de fonction-
nement de plusieurs secteurs, y com-
pris celui des médias. La révolution,
impulsée par le code binaire, con-
cerne a la fois les habitudes profes-
sionnelles de traitement, de collecte
et de diffusion de I’information, que
leurs modes de consommations, avec

des acteurs, nouveaux, d’«infomé-
diationy.

e e R sl 2 S0
“ Target Research & Consulting, Andiences

des médias e RDC, Kinsh
mai 2019, p. 17 e Sk 2

> ARPTC, Observatoire 4y,
/{10/)i/e, Direction de I’éco
tve, 4e trim., Kin, 2017
*Word Stat, 2017. Forh

volution numeérique

marché de té/c'p/)om'e
nomie et prospec-

es Afrique, « La ré-
: Accélérateur de Ia

Le monde de 2017, c’est 4,5 mil
liards internautes, avec 3(( million;
d’internautes africains et 13,5 mijl
lions d’internautes congolajs? |,
pays le plus peupl€ aurait pu étre f,,.
cebook a raison de 3 terriens sur 7 qui
s’y trouvent. A la base, le couplage
de la numérisation et de I’Internet 4
transform€ notre maniére d’étre
d’apprendre et de consommer. Nous,
vivons désormais dans une société de
[’écran. L’ére du « reformatage » des
cerveaux humains a sonné€ avec le pa-
radoxe de I’intelligence artificielle et
le paroxysme de la contextualisation
algorithmique des connaissances.”’

Dans 1’ordre d’une socialisation
planétaire des masses, les « €go me-
dia » d’hier sont devenus des
« masses média » d’aujourd’hui.’ La
communication 2.0 a véritablement
transféré le pouvoir informationnel a
I’individu, solitaire ou grégaire. La
technologie numérique a aussi pro-
curé au grand public la prise de con-
trdle du tempo de I’accés a I’informa-
tion en engageant sa délinéarisation.
C’est la rupture de la chaine monqdl-
rectionnelle. Le temps s’éloigne ot 12
Presse fut le maitre incontesté defs ar-
canes journalistiques et de Ses r?gles
de I’art : des pouvoirs polycentriques
du Net font émerger une chaine de
valeur qui tourneboule les schemes
traditionnels du secteur des Médias et

croissance africaine », 4e éd., Fori? econo-
migue, 21 juillet 2015, Brazzaville,
5 DR L. Alexandre, La Guerre
gences, Intelligence artificielle vers”
bumaine, |C Lattes, Patis, 2017, pp:

des intell-

ntelligence
1-339

| a
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de I'Information. C’est autant ad-
mettre I'impact sociétal qu’a sur I’art
journalistique, la nouvelle économie
informationnelle avec sa « longue

traine  des myriades d’éphémé-
rides. »°
L’information n’est désormais

que de l'ordre « des bits dans une
base de données dont le stockage et
la distribution ne cofitaient presque
rien [comme] tous ces morceaux ven-
dus une fois de temps en temps finis-
saient par faire masse [...] Dans un
monde ou I’emballage ne cote
presque rien et ou |’on accéde
presque instantanément a presque
tout contenu dans ce format »®, ou se
situent la Presse et le journaliste ? De
I’« infobésité »” a I’ « infocalypse »®
ou situer le cyberjournaliste dans la
nouvelle chaine de valeur de I’Inter-
net composé d’« infomédiaires »° ?
La responsabilité pénale du journa-
liste est a situer la part de I’informa-
tion et de ses infractions dites « délits
de presse », dans le fouillis des don-
nées numériques, car tout autant que
[’information n’est devenu que don-
née sur Internet. La donnée comme
forme représentative de la connais-
sance ou de la non-connaissance
transcende I’information comme
message communicable et compré-

hensible.'’

—

0 CH. Anderson, La /longue traine, quand
vendre moins c'est vendre plus, Flammarion,
champs essais, Paris, 2012

" Courrier International, Fake News, vous
n'aveg encore rien vy !, n°1451, 23 au 29 aout
2018, spéc. A. Ovadya,

« Les remédes contre I™inficalypse" », pp.
30-32.

[l faut comprendre au préalable
les aspects des transformations nu-
meriques du (cadre de) travail du
journaliste (I). Ce décorum situe les
propos sur les aspects de réglementa-
tion organisationnelle, de régulation
préventive et de pénalisation du tra-
vail journalistique, avec en ligne de
mire le combat pour la dépénalisation
des délits de presse (II)

I. Aspects des transformations nu-
meriques du décorum informatif

Des signaux numériques peuplent
I’arriere-plan de 1’univers dématéria-
lisé. Le dialogue invisible des ma-
chines gouverne les symboles vi-
sibles de notre alphabet humain. Il in-
fluence la production éditoriale, la
diffusion, la distribution et la con-
sommation de I’information. Domi-
nique Wolton ne pensait pas si bien
dire de la menace et de la fragilité de
la communication, en dépit de son
triomphe a I’¢re numérique. « Omni-
presente, elle [la communication] est
cependant peu légitime et suspecte,
comme si finalement elle avait
vaincu des faits et non dans ’ordre

8 V-L. Benabou et J. Rochfeld, op.ai7, pp.
A

9V.-L. Benabou et ]. Rochfeld, A qui profite
le clic ? Le partage de la valeur a I'ere numerique,
Odile Jacob, collection corpus, Paris,
2015.

10 P, Catala, Les transformations du droit par
l'informatique, Emergence du droit de l'informa-
tigue, éd. des Parques, 1983, p. 264.
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des valeurs », dit-il."'« Si [déja] le
monde scientifique peine tant a tracer
les contours du phénomene commu-
nicationnel », comme le dit le Profes-
seur Henri Mova Sakanyi,'? il est da-
vantage complexe de théoriser dans
un contexte ou le devenir de 1’infor-
mation dégénére et se régenere.

Evocation de trois phénomenes
émergents de la presse numeérique

De nouveaux phénomenes €mer-
gents, qu’il faut approcher et décryp-
ter, dans 1’environnement profession-
nel du journaliste.

Premierement, dans le cyberes-
pace, la concurrence est faite a la
Presse par de non-professionnels, ce
qui conduit a une relative banalisa-
tion de la valeur de I’information au
milieu d’une myriade de contenus.
Deuxiemement, la gratuité invétéree
du Net déplace a présent le centre de
gravité de la relation journaliste-lec-
teur vers un autre polygone de sus-
tentation afférant aux aspects de mo-
nétisation des données personnelles,
du nombre de clics, de la masse des
vues sur des annonces publicitaires.
Troisiemement, sur Internet, les info-
médiaires ne sont plus uniquement

S —

11D, Wolton, Sanver la communication, Patis,
Flammarion, Paris, 2005, p. 5. H. Mova Sa-
kanyi, Commmunication sociale et politique, une
perspective panoramique des savoirs, 1.’Harmat-

tan, coll. Recherches en bibliologie, Paris,
2015, p. 16.

'2 H. Mova Sakanyi, op.ait, p. 14.
3V, SCHAEFER et H. CROSNIER
(sous la dir.), La neutralité de I'Tnternet un enjen

des tuyaux de diffusion comme le fu-
rent les canaux passifs de radiotélévi-
sion. Ils sont, en revanche, des agents
d’une gouvernance algorithmique
dont les politiques, pas toujours de
neutralité technologique'”, affectent
finalement le contenu lui-méme. En
perspective, de nouveaux défis du
numérique appellent des approches
d’infléchissement du modele dras-
tique que le cyberespace planétaire
impose aux médias congolais.

Tension entre la chaine de valeur du
Net et l’industrie journalistique

L’écosystéme numérique  est
formé d’une superposition des
couches techniques et collaboratives.
La couche physique est celle des in-
frastructures des télécoms faites de
hard ware. C’est grace a des fre-
quences radioélectriques (dites fre-
quences d’acces) ou via le dernier ki-
lométre du réseau (dit last mile) que
[’utilisateur se connecte a la chaine
des serveurs informatiques, reliée au
systéme de noms de domaines qui est
la racine du nommage et de 1’adres-
sage IP. La couche logique faite de
soft ware est indispensable pour as-
surer I’intelligence opérative du re-
seau et ses fonctionnalités. L univers

de communication, CNRS édidons, coll. les
Essentiels d’'Hermes, p. 11. Q. SGARD,
Les nouveaux enjeux de la neutralité : du flux a
la donnée, Mémoire présenté dans le cadre
du Master 2 Droit du numérique, Admi-
nistration-Entreprises, sous la direction de
M. Antonin Agier et M. William Gilles,
Université Paris 1 - Panthéon Sorbonne,
juin 2016, p. 25.
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nebuleux de la programmation assure
["interopérabilité des applications in-
formatiques. La couche sémantique
est le support d’interactions pour les
utilisateurs dont la syntaxe permet
’entrée des commandes ou les
echanges alphanumériques.

Auregard de leurs rdles et respon-
sabilités dans 1’écosysteéme numeé-
rique, le droit des médias et de la
communication numeérique structure
les acteurs en fournisseurs de conte-
nus et en intermeédiaires techniques.
Ces derniers, appelés infomédiaires,
occupent « [d]ans cet univers cyber-
netique, le role du messager [qui] de-
vient presque plus important que le
sens du message ».'* « Contrairement
aux 1dees recues, Internet et les ré-
seaux numeériques constituent un
monde dans lequel la relation entre
deux points suppose de multiples
passeurs : l’opérateur de télécoms
mettant a disposition I’infrastructure,
les fournisseurs d’acces, de cache,
d’hébergement, de cloud...»" et les
editeurs de contenus. La Presse re-
leve de la catégorie des éditeurs pro-
fessionnels, autrement dit fournis-
seurs d’information en ligne, qui en
portent la responsabilité éditoriale.

Toutefois, la liberté d’expression
et de communication s’est débridée
avec le Web, en mettant en concur-
rence [l'initiative citoyenne avec
I’exercice du métier de journalisme.
Jamais le pluralisme informatif
n’aura apporté autant de vices liber-
taires a la vertu démocratique. Avec

' Tbidem, pp. 42.
5>V .-L. Benabou et J. Rochfeld, op.at, p. 39
¢ Ibid., p. 32

les UGC, User Generated Content,
tout le monde participe a la conversa-
tion planétaire. Le mode décentralisé
du protocole TCP/IP a conduit « a
une abolition de la frontiere tradition-
nelle entre auteurs et public, entre

professionnels et amateurs ».'°

Le consommateur est ainsi le
créateur et le destinataire de nou-
veaux services dont simultanément 1l
est la source d’alimentation.'’” Une
nouvelle profession est née dans
I’économie informationnelle, sans
reel cout d’opportunité, ni1 la méme
structure que des charges que le jour-
naliste, en ce qui concerne la collecte
et le traitement de 1’information. Il en
est ains1 des « fermes de contenu »
qui s’arrogent le méme meérite d’in-
former et de vivre de 1’information,
sans en €tre I’auteur. Il s’agit de « ces
sites qui ne produisent pas eux-
meémes |’information, mais la réper-
torient en opérant des liens vers les
sites ou elle est présente ».'®

Pourquoi |'information est-elle gra-

tuite ? Mais, est-ce vraiment gratuit
4

La Presse numeérique releve du
droit commun des médias, a la fron-
tiere aujourd’hui franchie du com-
merce en ligne. Le paiement d’un
prix ou la gratuité des biens ou des
services en ligne, auxquels le destina-
taire accéde par voie éElectronique
n’est pas un critére déterminant pour

17 Ibid., p. 33
18 Thid., p. 43
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qualifier une activite¢ comme relevant
ou non du commerce électronique.
’essentiel est que 1’activité soit €co-
nomique, au sens du considerant
n°18 de la directive europeenne

2000/31/CE sur les aspects des ser-
vices de la société de 1’information."

Il en est ainsi en particulier pour
certains sites d’information sur Inter-
net, les journaux en ligne ou encore
des moteurs de recherche. Le béne-
fice de ces services en ligne n’est pas
forcément rémunéré. La difficulte
technique de mettre en place des sys-
témes de micropaiement sur toutes
les pages du site web de I’éditeur en
ligne a conduit, en effet, la plupart
des offreurs a ne pas faire payer 1’ac-
cés a un contenu en ligne. Toutefois,
le fournisseur de contenu peut deci-
der a son gré de configurer sur son
site un tarif positif ou nul pour les
services offerts en ligne. Tout autant,
un méme site peut offrir des possibi-
lités d’acces gratuit et/ou payant pour
certains contenus. Dans ce cas, 1’édi-
teur du contenu se contente de voies

19 Directive 2000/31/CE du Parlement
européen et du Conseil du 8 juin 2000, re-
lative a certains aspects juridiques des set-
vices de la société de 'information, et no-
tamment du commerce électronique, dans
le marché intérieur (« directive sur le commerce
électronique »), JOCE n®178, 17 juillet 2000,
pp. 0001-0016.

20 Y, Deville, « W@ Electricité : consom-
mation, MDE, dérégulation, ...», Glossaire
d [ladresse, [http://alpestat.com/lexique/
html/_subventions_croisees.html], (con-
sulté le 16 décembre 2013). Nous avons
pertinemment refusé d'utiliser le terme
« subventions croisées » qui, en droit de la
concurrence, COMPOrte un sens bien pré-
cise quant a la distorsion de la position des

alternatives de financement de son
existence en ligne. Vis-a-vis du con-
sommateur sur Internet, ce média en
ligne présente le statut gratuit ...

Plus généralement, la «subven-
tion »2° du service en ligne est assu-
rée par les annonceurs ou par les mo-
teurs de recherche. Ils donnent acces
« gratuitement » aux informations,
tout en établissant un « score de per-
tinence » d’activités sur le site web
alimentant des référencements tarif€s
de nature publicitaire supportés par
autrui. Ce score leur permet de faire
intervenir les fréquences et les occur-
rences des termes significatifs analy-
sés comme des mots clés des requétes
du client dans 1’« infosphére » nume-
rique. Cette pratique de référence-
ment payant est supportée par 1’an-
nonceur, dont la visibilité ou la pro-
motion de I’image est privilégice sur
I’Internet auprés des utilisateurs du
moteur de recherche.

La pratique ainsi décrite équivaut
a « un marché a deux versants, deux

acteurs sur le marché. Cette forme de pé-
réquation est prohibée en principe : «lots-
que la concurrence sur un marché donné
est faussée par des flux financiers considé-
rés comme extérieurs au marché. [...] Il est
difficile de trouver une définition €cono-
mique rigoureuse pour la notion de sub-
vention croisée. [...] on dit parfois qu'il y a
subvention croisée lorsqu'un groupe de
consommateurs paye un bien a un ptix su-
périeur au cout marginal qu'aurait ce
méme bien produit uniquement pour le
groupe considéré. A la limite, cette défini-
tion recouvre toute forme de péréquation
géographique, ou méme les investisse-
ments de trés long terme (subventions
croisées entre générations) ».
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groupes d’agents économiques dis-
tincts interagissent par le biais d’un
intermédiaire (la plateforme) qui gére
les effets de réseaux entre eux ».2' Le
destinataire en ligne qui consomme
gratuitement le produit n’est donc
pas en realité celui qui le finance ou
qui le rémunére. Un traditionnel
mantra du Net dit : «si ¢’est gratuit,
vous €tes le produit». Maintenant
qu’on subodore pourquoi ¢’est appa-

remment gratuit, est-ce vraiment gra-
tuit ?

Diktat économico-technique de la
gouvernance algorithmique sur l’in-
Jormation

En réalité, « face a la massifica-
tion de I’information, les fameux
«contenus » n’acquieérent de la va-
leur, sur Internet, que s’ils sont triés
et classés, s’ils sont rendus identi-
fiables et accessibles. Nous vivons
dans une économie de ’accés qui va-
lorise le messager.”” « Dans ce con-
lexte, ce ne sont plus seulement les
radiodiffuseurs classiques ou les édi-
teurs de presse qui maitrisent la dif-
fusion de I’information, mais des
geants économiques a la téte d’in-
commensurables réseaux de don-
née ».**

1 D. Bounie et M. Bourreau, « Les mar-
chés a deux versants dans les médias », in
X. GREFFE et N. SONAC, Culture web,
Dalloz, Paris, p. 477 et s., spéc. p 491

22 A. Strowel, « Introduction », in Goggle et
les nouveanx services en ligne. Impact sur

S1, par exemple, un site web d’in-
formation est déréférencé sur
Google, i1l devient non adressable
dans I’infosphére. Il y a fort a dire
qu’il n’existe donc plus dans la vi-
trine de la galerie. Il est appelé a dis-
paraitre dans le rebus de I’arriére-
boutique du Net. « Avec environ 96%
de parts de marché des moteurs de
recherche généraliste en France
(beaucoup moins aux Etats-Unis),
[... 111 suffit d’un changement des pa-
rametres de l’algorithme, décidé de
maniere unilatérale par les concep-
teurs du moteur, pour que des sites
caracolant jusque-la en téte du page
rank soient relégués dans les profon-
deurs du classement ».** Un autre
exemple montre bien la puissance de
I’algorithme sur les fournisseurs de
contenus éditorialistes ou non. Les
fermes de contenus « se sont vus "pri-
ves d’antenne" lorsque Google a dé-
cidé qu’il ne fallait pas encourager
les internautes a les fréquenter.».

Financement des médias en ligne

par la publicité et la monétisation
des données

Selon la doctrine, une universalité
de fait se constitue en ligne sans per-
sonnalité juridique. C’est le fonds de

’économie du contenu et questons de
propriété intellectuelle, Larcier, 2008. V.-
L. Benabou et . Rochfeld, op.az, p. 40. La
valeur vient pour beaucoup

3 bid., p. 41

24 [bid., p. 43

25 bid.
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commerce électronique.® Etant ex-
clusivement mobiliers, les €léments
incorporels de la clientéle du site web
d’information en font partie et ser-
vent 4 sa valorisation par ailleurs :
nom de domaine, charte graphique du
site, savoir-faire logistique, fichier de
la clientéle lectrice... « Du fichage au
profilage (profiling) en passant par
[’analyse statistique en masse (data-
mining), on dessine le profil de I’in-
ternaute pour 1’envoi de publicités ci-
blées ».?’ Le site journalistique de-
vient alors un lieu de regroupement
du public pour leur servir de la publi-
cité ou pour produire du big data et
du datamining).”®

Tous les intermédiaires qui of-
frent des services dits gratuits se fi-
nancent en réalit¢ par des

26 PH. le Tourneau, Contrats informatiques et
électronigues, Ge édition, Dalloz, Paris, 2011-
2012, p. 339

27 .. Marino et R. Perray, « Les nouveaux
défis du droit des personnes : la marchan-
disation des données personnelles », 1n J.
Rochfeld (dir.), Les nouveaux défis du com-
merce électronigue, préc., p. 53.

28 G. Ripert, R. Roblot, et L. Voguel, Trait¢
de droit commercial, Tome 1, vol. 1, LGD],
18e éd., 2001, n°445 cité par J. Azema, R.
Besnard Goudet, B. Rolland, J.-P. Vien-
nois, Dictionnaire de droit des affaires, ellipses,
collection dirigée par Jean-Pierre Scarano,
Patis, 2007, p.228. Verbo « fonds de com-

merce » : « Les éléments incorporels sont
constitués par le nom commercial, 'en-
seigne, le droit au bail, les droits de pro-
priétés industrielle ou intellectuelle
(marque, brevet, dessin et modele, logiciel,
droit de propriété littéraire et artistique).
Les éléments corporels regroupent les ma-
teriels et les marchandises. La clientele est
un elément indispensable a la composition

transactions sur les données et infor-
mations relatives au comportement
des usagers lors de leur navigation.
Un fichier de mille personnes conte-
nant des données de base est vendu
en moyenne 60 centimes, mais le prix
peut grimper a 250 euros pour des
profils détaillés (ce sera le cas par
exemple, pour une liste d’adultes
obéses ayant déja acheté des produits
amincissants).’

[1 est normal que le référencement
n’échappe pas a la définition de la pu-
blicité, dite communication commer-
ciale, qui fait partie du commerce
électronique européen.”’ Leur mo-
déle économique repose, en grande
partie, sur la gratuité apparente vis-a-
vis des internautes.’’ Tel est
’exemple de Facebook ou Google,

du fonds de commetrce. Sans clientele, le

fonds n’existe pas ».

29 V.-L. Benabou et J. Rochfeld, op.ci#, p.

19.

30 Article 2, directive 2000/31/CE, préc

)1 V.-L. Benabou et J. Rochfeld, op.ci, pp.

37 et 38. « Les raisons de cet état de fait
sont multiples : elles tiennent tout a la fois

des principes idéologiques et a des obs-

tacles techniques [...] ; 'intention altruiste
de certains internautes, mus par la seule
envie de faire progresser 'innovation ou la
connaissance, sans espoir de contrepartie
immédiate, autre qu’une éventuelle recon-
naissance symbolique. [...] la difficulté his-
torique de mettre en place les instruments
techniques sécurisés permet de réaliser en
confiance des micros paiements. Devant le
retard pris, les agents économiques ont
souvent préféré se tourner vers un modele
de gratuité apparente pour les utilisateurs
finaux ou de rémunération indirecte par
des contributions financieres spontanées.
Plus classiquement, ils ont misé sur la pu-
blicit¢é et, dans cette époque, sur la
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pour les plus connus.’* Les moteurs
de recherche en ligne font alors tout
le reste avec des mots clés, des fils de
I’1info, des suggestions des tendances
a la frappe des premieres lettres sur le
clavier de I'internaute... Le pouvoir
des algorithmes assure la facilité des
recherches, mais alimente aussi 1’as-
pect criminogene des canulars.

Alimentation des « Fake News » par
les technologies numériques

[l se constate une dure réalité avec
les algorithmes : 1l est possible de
leur préter de grandes vertus d’intel-
lectualisme, mais 1ls valorisent da-
vantage la quantité que la qualité. Le
coefficient d’occurrence des algo-
rithmes tient davantage compte du
nombre de « like », de « forwards »,
de « commentaires » ou du compteur
des visiteurs, au point ou la mauvaise
information trouve une bonification a
se répandre sans jugement de sa qua-
lité, mais du simple fait des occur-
rences ci-détaillées. « La popularité
d’un contenu sur Facebook suffit a

lui accorder une place importante
dans le fils d’infos, méme s’1l est

faux ».>>

monétisation des données personnelles
collectées a 'occasion des transactions. Si
la technologie a depuis évolué et est au-
jourd’hui capable d’accompagner de ma-
ni¢re plus efficace et rentable les micros
transactons, ’habitude de la gratuité est
prise ; ce qui rend plus difficile le passage
"payant" ».

32 .. Marino et R. Perray, gp.at, p. 54-55.

Les algorithmes contribuent a la
large diffusion d’informations les
plus courues, sans considération de
leur véracité, ni de leur qualité, au
point que les « fake news » par leur
caractére sarcastique, humoristique,
invraisemblable, sensationnel ou
amusant, attirent le « buzz » et cara-
colent en occurrence des moteurs de
recherche, au détriment d’informa-
tions plus policées produites dans les
regles de 1’art, mais qui ne suscitent
pas la méme hystérie collective du
Net. Pire, la pratique d’«achat» du
nombre de « followers » ou encore la
sponsorisation des liens hypertextes,
en principe informatifs, travestissent
I’importance réelle de 1’information
de méme que [’affluence réelle de la
source d’émission. Bien a propos, un
philosophe platonicien s’est posé la
question : « A I’heure de la réalité
virtuelle, le réel entier semble frappé
de virtualisation, pour devenir 1’em-
pire d’un vraisemblable n’ayant que
I’apparence du vrai. Comment sortir
de la caverne ? ».**

Tout doit changer, tout a changg,
y compris la vieille téloche. La télé-
vision qui tronait dans les salons se
promeéne avec nous dans nos mo-
biles. Elle est notablement devenue
la TMP, la télévision mobile

33 Courrier International, Fake News, vous
n’aves encore rien vu !, n°1451, 23 au 29 aout

2018, spéc. A. Ovadya, «Les remedes
contre I""infocalypse" », pp. 30-32, spéc. p.
31

34 A, Bidar, « Aujourd’hui dans la caverne
de Platon», in L’Obs, Cahier n°l1, éd.
n°272, Paris, 1er au 7 mars 2018, p.12.
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personnelle, la web TV, la télévision
connectee.

Mutations de I’audiovisuel face au
numerique

La technologie numérique a per-
mis la « délinéarisation » de la téle-
vision. Le « linéaire » reléve de la te-
lévision traditionnelle, avec la lo-
gique de « chaine TV ». Le large pu-
blic restait soumis au temps et a la
grille de programmes voulus par le
fournisseur. Avec la VoD, vidéo a la
demande, et la TVR, télévision de
rattrapage, le t€léspectateur devient
le maitre de son moment de vision-
nage des contenus. Il s’opere, ainsi,
un autre redéploiement stratégique
du paysage audiovisuel.

Le tout numérique est I’« dge du
contréle de la vidéo par le specta-
teur ».>° En effet, « la vidéo a la de-
mande [VoD] ou encore la télévision
de rattrapage [TVR] permettent de
visionner sur le poste de télévision ou
I’ordinateur, de maniére gratuite ou
payante, des programmes audiovi-
suels au moment choisi par

—————————————————————

3 [www.cnc.fr] (consulté le 23 décembre
2013). Le centre national de cinéma et de
I'image animée, en sigle CNC, est I'établis-
sement public frangais dont les missions
principales sont de réglementer, soutenir

et promouvoir I'économie du cinéma en
France et a I'étranger.

36 [http:/ /www.csa.fr/Services-interctifs/
Services-de-medias-audiovisuels-a-la-de-

mande-SMAD] (consulté le 8 juillet 2017).
37 P- FE. Docquir et M. Hanot, Nonveanx:
écrans, nonvelles régulations, Larcier, Coll.

I*utilisateur », contrairement a la TV
classique.”™

Plus simplement, Internet a ren-
contré le potentiel du média TV et a
changé peu a peu I’objet de la télévi-
sion.’ Les progrés technologiques
ont favorisé la prise de contréle sur la
vidéo par le spectateur, qui peut faci-
lement commander (le direct), enre-
gistrer, conserver, transfcrer des con-
tenus avec une grande liberté de vi-
sionnage différé ou des «replay ».
Les mutations en cours présentent de
nouvelles tendances qui se poursui-
vent inexorablement. Par exemple,
I’essor de la vidéo «a la demande »
marque de plus en plus I’initiative du
spectateur. La tendance se renforce
vers une télévision « sur mesure »
avec une préférence pour les offres
de mini-bouquets ou de chaines a
I’unité, différentes de gros bouquets
TV. 1l s’est créé la catégorie des ser-
vices de médias audiovisuels a la de-
mande (SMAD). Les phénomenes de
I’Internet sont d’échelon planétaire.
Les activités numériques occupent le
marché global. Ils dépassent les fron-
tieres nationales. Ils débordent du
cadre légal de la presse et de répres-
sion des infractions en RD Congo.

«droit des technologies », Bruxelles, 2013,
p. 9 et s. M. Hamot, « Prendre le temps et

le temps de la mutation », Introduction et
Chapitre 1, in P-F. Docquir et M. Hamot,
op.cit., pp. 9-22. M. Culot, « télévision con-
nectée : un débat enrichi par I'approche

des usages », in P.-F. Docquir et M. Hanot,
op.cit., pp. 137-152.
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1. Aspects de réglementation orga-
nique et pénale de la presse

Le cadre d’activité du journaliste
professionnel connait des chambou-
lements a 1’ére numérique. La loi sur
de la Presse de 1996°° a du mal a con-
tenir les artefacts de la révolution nu-
merique. Il en est de méme du Code

penal porté par le décret colonial de
1940.%

Reorganisation du paysage audiovi-
suel congolais

En RD Congo, le ministre des
Médias et celul des télécoms ont
adopté une réglementation en faveur
du nouveau paysage audiovisuel plus
adapte a la TNT. Ce paysage est res-
tructuré autour des prestataires tech-
niques, classés en quatre types d’ac-
teurs ou exploitants.

Premierement, la catégorie des
« editeurs de programmes » identifie
I’opérateur assumant exclusivement
les taches de production studio
et/ou d’édition de contenu ou pro-

gramimes.

[L’opérateur TV est considéré tra-
ditionnellement comme chaine de té-
Iévision. Il assume dans la télédistri-
bution actuelle, la production, la
transmission et la diffusion. Dans la

8 Lot n°96-002 du 22 juin 1996 fixant les
modalités de l'exercice de la liberté de
presse, 42¢ année, n° spécial, aoat 2001,

¥ Code pénal congolais, Décret du 30 janvier

1940 tel que modifié et complété a ce jour, 47¢
année, numéro spécial, 5 octobre 2006

migration vers la TNT, il devient
« éditeur de programmes », en se li-
mitant, désormais, aux seuls travaux
définis pour sa catégorie.

Deuxiemement, une autre catégo-
rie, les « opérateurs de Multiplex »
est formée par des assembleurs de
contenu se limitant a agréger les pro-
grammes et services provenant de
plusieurs éditeurs ou opérateurs télé-
coms, afin de former des bouquets et
les rendre disponibles a un diffuseur
pour la distribution.

Troisiemement, le « diffuseur »
est un operateur qui assure la fonc-
tion essentielle de diffusion dans le
spectre des fréquences hertziennes et
effectue le transport et la distribution
des programmes par fibre optique,
par cable, par satellite ou par faisceau
hertzien (FH). Il est le seul habilité a
détenir des fréquences dans le cadre
des licences attribuées par 1’autorité
compétente.

Quatriemement, le « fournisseur
des services (Télédistributeur) » as-
semble des programmes d’origine
etrangere et locale dans des bou-
quets, afin de les commercialiser a
I’intention des clients particuliers,
moyennant un abonnement mensuel
ou annuel. Cet opérateur offre en
RDC des bouquets TV au diffuseur
qui en assure la distribution a travers
le réseau TNT.*

40 Arrété interministériel n°002/TNT/
CAB/M-CM/LMO/2015 et n°
CAB/VPM/PTNTIC/TLL/0002/2015

du 25 avril 2015 du Vice-premier Ministre,
Ministre des PTT et du Ministre de I'infor-
mation et média portant définition des
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Le ministre de la Communication
et des médias avait édicté un autre ar-
rété*! en application de leur Arréte
interministériel résumé ci-dessus. Il
entendait habiliter vers la TNT la
coordination du Comité national de
la migration, a recevoir les demandes
et conduire les procédures de déli-
vrance des licences d’exploitation
des services TNT.*

Ce texte, en application tres pous-
sive, réorganise, néanmoins, un
sous-secteur d’audiovisuel qui est
dtiment prévu dans la loi sur la liberte
de la presse de 1996. L’essentiel fut
d’encadrer la mutation technolo-
gique vers la TNT. Toutefos, les ac-
tivités de la presse en ligne sont nom-
breuses sur le terrain, mais aucune-
ment prévues dans la Iégislation. Un
acte réglementaire a été initic avec

originalité et courage.

e ——————————————————————

acteurs du nouveau paysage audiovisuel
congolais, récupération par I’Etat congo-
lais des fréquences analogiques octroyées
aux chaines de télévision et interdiction
d’importation en République Démocra-
tique du Congo des récepteurs analo-
giques, JO.RDC, n°11, ler juin 2016, col.
24.

2 41 Arrété ministériel n® CAB/M-

Tentative de régulation étatique des
activités de presse en ligne en RD

Congo

L’arrété tentant de réglementer
les activités de la presse sur Internet
a suscité débats au lendemain imme-
diat de son édiction le 14 juin 2018.%
Les journalistes ainsi que le large pu-
blic y apergurent le spectre de la cen-
sure électoraliste.

De facon emblématique, 1’arréte
dispose de passer tout message publi-
citaire auprés des institutions pu-
bliques de contrdle de publicite avant
sa diffusion sur un média en ligne.**
Les critiques fusérent. Au lieu d’ins-
tituer simplement tel préalable —
quasi impossible —, I’Etat devrait tra-
vailler a la promotion et a la protec-
tion de 1’industrie nationale de 1’in-
formation, par rapport au contexte
compétitif et globalisé du marche nu-

mérique.

vers la TNT procede a des appels a candi-
dature pour la fourniture des services de la
télévision numérique terrestre a vocation
nationale ou régionale pour le réseau pu-
blic et 2 ’examen des dossiers des soumis-
sionnaires privés pour les réseaux prives ».
43 Arrété ministériel n°011/CAB/M-CM/
LMO/2018 du 14 juin 2018 modifiant et
complétant 'arrété n°04/MIP/020/96

CM/LMO/006/2015 du 25 avril 2015 du
Ministre de la Communication et Médias
portant procédure d’obtention d’autorisa-
tion d’exploitation de la TNT, in JO RDC,
col. 27

4342 Article 1, Arrété susdit: « La Coordi-
nation du Comité national de la Migration

portant mesures d’applications de la loi
n°96-002 du 22 juin 1996 fixant les moda-
lités de I’exercice de la liberté de presse.

4 Article 5, al. 1, arrété ministériel
n°011/CAB/M-CM/ LMO/2018 du 14
juin 2018, préc
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Cadre institutionnel du secteur de la
presse

En partant de la liberté de la
presse, combinée a I’Internet mon-
dial, nous pensames qu’il fallut tra-
vailler a des solutions juridiques,
economiques et stratégiques permet-
tant de tirer avantage du dividende
congolais de sa vibrante démogra-
phie. L’1dée serait peut-€tre d’ériger
un droit des douanes immatériel a
I’économie de la donnée. L’ informa-
tion de presse se méle a la donnée
multiforme sans corporalité intra-
muros. Faute de disposer d’un démé-
loir, faut-11 en créer des especes de
frontiéres invisibles, la ou les fron-
tieres physiques de I’Etat sont trans-
percées par le journalisme numé-
rique transfronticre ?

Nous n’en sommes pas a la pros-
pective. Le droit positif dispose d’un
cadre institutionnel a partir duquel
nous finirons de cadrer les propos de
la responsabilité pénale du journa-
liste a travers le numérique. Assis-
tons, avec le Net libertaire, a 1’Infor-
mel de I’Information ? Le particulier
se cache derricre son avatar informa-
tique. Le journaliste évolue a la me-
sure de sa signature bien controlée ;
il écope des sanctions a la mesure
d’une signature mal controlée.

Le secteur national de la Presse
est géré par une régulation étatique
avec le Conseil Supérieur de I’Au-

diovisuel Congolais (CSAC). 1l con-
nait aussi une régulation des pairs

—

# Article 258, Code civil congolais livre
[11.

journalistes entre eux au sein d’entité
d’autorégulation : Union Nationale
de la Presse Congolaise (UNPC).
Cette derniere veille a appliquer les
regles déontologiques aux journa-
listes qu’il patente. L’i1déal vers le-
quel le journaliste aspire n’est pas un
monde d’impunité, mais de ne pas
comparaitre, pour faute profession-
nelle ou déontologique, devant le
juge des voleurs et des violeurs. La
dépénalisation du délit de presse vise
la justice faite par les pairs, en dehors
des parvis du Palais de Justice, sans
préjudice des indemnités civiles pour
les victimes.

Deélits de presse

Le «delictum » du latin habite la
faute ou le péché du journaliste en
ligne ou hors ligne. C’est le fait illi-
cite dommageable pour autrui exi-
geant réparation (faute civile).®
C’est le délit du politiquement incor-
rect attentant a 1’organisation et au
fonctionnement des pouvoirs publics
(infraction d’opinion). C’est pure-
ment ’infraction commise par voie
de presse. C’est légalement toute in-
fraction commise par voie de presse,
écrite ou audiovisuelle.*® Pour Pierre
Akele, dont le passage sur terre fut la
lumiére de plusieurs générations de
pénalistes congolais, c’est la vision
trés large de « I’abus de liberté de la
presse, c’est-a-dire, ['usage des

6 Article 74, loi-cadre 96-002 du 22 juin
1990, preéc.
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médias a des fins de commettre
quelques infractions que ce soit Syt

La voie de presse est le canal de
manifestation de plusieurs nuisances
et dangerosités. La typologie des d¢-
lits de presse stigmatise les infrac-
tions de droit commun et de droit mi-
litaire qui empruntent ledit canal. Se-
lon le Réglement intérieur du CSAC,
les délits de presse sont des infrac-
tions pénales dont la particularit¢ est
le fait qu’elles s’extériorisent par
voie de presse écrite ou audiovisuelle
ou encore en ligne.*® L’enceinte de la
prévention peut sembler corporatiste,
mais le délit de presse s’étend a toute
infraction commise par voie de
presse, par ’entremise d"un support
médiatique, écrit, électronique ou au-
diovisuel. Cette compréhension de
Ghislain Mabanga enserre, dans le
champ d’inculpation, toute personne,
professionnelle ou non, qui userait de
’outil médiatique pour commettre
quelques infractions qui soient.*

Sous I’angle du droit commun, il
peut s’agir d’infractions a dol spé-
cial: 1° des incitations diverses (au
vol, au meurtre, au pillage, a I’une
des infractions contre la sireté exte-
rieure et intérieure de I’Etat, a la dis-
crimination, a la haine, a la violence
a 1’égard d’une personne ou d’un
groupe en raison des origines, des

S

47 P, Akele Adaou, « Dépénaliser les délits
de presse en RDC pourquoi et comment
?», in Plaidoyer sur la dépénalisation des délits de

presse en République Démocratigue du Congo,
Kinshasa, mai 2004.

48 Article 74, Reglement intérieur, CSAC.

& ’G. Mabanga Monga, « L’apport de la dé-
pénalisation des délits de presse dans le

appartenances ethniques, raciales,
idéologiques, religieuses, nationales
ou non) y compris dans le cas ou telle
infraction n’aurait pas été suivie d’ef-
fets ; 2° d’une offense au Chef de
I’Etat’®: 3° de la provocation a 1’in-
fraction (par discours écrits, par 1m-
primés, dessins, gravures, images,
peintures, emblémes ou tout autre
support de 1’écrit, de la parole ou de
I’image, tels supports soient-ils ven-
dus, distribués, diffusés ou expose€s
dans les lieux ou des réunions pu-
bliques).”!

Les imputations dommageables
et la diffamation y passent €¢galement
en constituant les plaintes faciles
pour atteintes a I’honneur ou a la per-
sonnalité par voie de presse.

Sous I’angle militaire, il apparait:
1° ’incitation des membres de forces
armées et des services de I’ordre a se
détourner de leurs devoirs ; 2° 1I’inci-
tation des forces combattantes a pas-
ser au service d’une puissance €tran-
gére ; 3° la participation délibérée a
une entreprise de moralisation de
I’armée ou de la population dans le
but de nuire a la défense nationale ;
2° la livraison directe ou indirecte a
une puissance étrangere des rensei-
gnements, des documents ou des pro-
cédés qui doivent €tre tenus secrets

processus démocratique au Congo», in
Plaidoyer pour la dépénalisation des délits
de presse en RD Congo, Kinshasa, mat
2004, p. 34Article 77, loi n°96-002 sur la
liberté de presse, prec.

50 Article 76, Ibidem.

51 Article 78, Ibid
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dans-l’intérét de la défense natio-
nale.’”

Bien plus spécifiquement appa-
raissent : les actes d’entraves ou d’at-
teinte a la justice, les cas de la repré-
sentation des délinquants devant la
presse, la participation a une diffu-
s10n ou a une €émission contraire a la
loi, Iordre public et les bonnes
meeurs, l’irrégularité de diffusion
pour non-habilitation, non-respect
des formalités administratives pres-
crites par la loi, de toutes s€curités
privées de radiodiffusion sonore et
de télévision.>”

De jurisprudence récente, 1’af-
faire Gecoco Mulumba vs Ministere
public fait référence pour condamna-
tion a 18 mois de prison du prévenu
ayant utilisé les moyens de 1’électro-
nique via meédias sociaux numeériques
afin de porter offense au Chef de
I’Etat.”® Le condamné fut autrefois
député national, dénué de ses immu-
nités au moment de 1’affaire. La qua-
lité d’élu du peuple couvre des pour-
suites judiciaires. La qualité de jour-
naliste est un symbole de liberté et de
responsabilit¢ fondant a adopter un
principe de démocratie : ne pas 1’at-
traire en justice, mais le faire juger
par ses collegues. Le vent de démo-
cratisation est pass€ par la dans les
années 1990. Il fallait garantir le

2 Artcle 80, Ibid

> BBC, News Afrique : « Gecoco a été
condamné pour offense au Chef de
I’Etat », 29 avril 2018

% H. Pigeat et |. Leprette, La liberté de la

presse. Le Paradoxe frangais, PUF, Paris, 2003
% B. Vacher, Les enjeux de I'information
et de la communicadon, varia, 2009/1
(Volume 2009), p. 210. Depuis, cinquante

debridement des langues muselées et
la libération des plumes emprison-
nees. Deépénaliser, c’est plomber
[’aplomb d’imposition du silence par
la dissuasion d’une justice politique.
La censure dictatoriale avait déja ses
meilleurs trophées de « ciseau d’or »
censurant la presse libre.

La dépénalisation du délit de
presse est 1’épilogue bien a propos
des propositions de notre temps, ou
I’infrastructure de 1’information de-
vient I’infrastructure de liberté.

Conclusion

Que dire de plus sans jamais en
dire assez : le journaliste pénalisé
pour exces de liberté ou le journaliste
sanctionné pour défaut de responsa-
bilité ?

Depuis 1818 en France®, en Bel-
gique, le vent d’effacement de cer-
tains délits d’opinion s’est levé. Ce
vent n’a plus cessé de souffler sur les
abords du Togo®, du Congo-

ans en Belgique, aucune poursuite pour
délits de presse n’a été enregistrée.

56 K. Yete, La problématique de la dépénalisa-
tion des délits de presse an Bénin, Mémoire de
DEA, Cotonou, 2005, p. 103. En aout
2004, le parlement leva 'option du renfor-
cement des amendes pour diffamation,
outrages ou Injures dans la presse.... 104-

105
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Brazzaville’’, de 1’0Ouganda™, du
Tchad®, influengant la RD Congo
dont I’organisation « Journalistes en
danger » reste encore pour le moins
lucide : oui a la dépénalisation ! Non
a la déresponsabilisation du journa-
liste !°° «Oui a la dépénalisa-
tion...mais pour quel type des jour-
nalistes ; des mercenaires ? Des loups
affamés [...] ? Des parachutés dans le
métier aux fins d’échapper aux dures
régles du chomage ? »°' Le syndicat
de journalistes en danger aura revele
lui-méme en 2006 des dérives, fautes
professionnelles et manquements
graves : non-respect de 1’obligation
de responsabilité, atteinte intention-
nelle a la dignité humaine suite a des
injures faciles, des menaces et chan-
tages, des calomnies et des regle-
ments de comptes.®

Il ne faut pas que 1’affranchisse-
ment de ’entrave des sanctions pe-
nales fasse du quatriéme pouvoir de
la presse, comme tout autre, la ruine
du processus démocratique par

‘ﬂi

57 Ibid., p. 104-105. Au Congo/ Brazza-
ville, La loi dite « loi Iboyi» de 2002 dépé-
nalisa les délits de presse.

58 Jhid. La Cour supréeme de justice ougan-
daise déclara inconstitutionnelle I'infrac-
tion de propagation de fausses nouvelles.
9 Le législateur tchadien a supptimé les
peines de prison pour de nombreux délits
de presse (diffamation, injures, offense au
Chef de I’Etat), tout en renforcant le ba-
reme des peines pour l'incitation 2 la haine
raciale ou ethnique et I'apologie de la vio-
lence par voie de presse (6 mois a 1 an de
prison et 150 a 15000 euros d’amendes ex-
primés dans la loi en franc CFA)

0 JED, Etat des lienx des médias émettant en
Afrigue centrale, Rapport 2007, Kinshasa,
2007, p. 12

I’inconscience de certains de ses
membres.®? L’amende  peut-elle
payer le prix de I’honneur aux frais
du journaliste ind¢€licat et aux dépens
du déshonneur causé ? Les adver-
saires de la dépénalisation pensent
que les amendes et les dommages et
intéréts peuvent réparer des delits
nuisibles, intentionnels subis des pro-
fessionnels des médias sans forcé-
ment qu’eux-mémes en paient le prix
de leur liberté d’aller et de venir.**
Faut-il dépénaliser sans éduquer, ni
cultiver le respect des lois, d’autrui,
de la déontologie pro, ni former des

journalistes de valeur, ni chasser les

intrus 2%

L’outil numérique synthétise 1’en-
vers et ’endroit des libertés. Libert€
s’inscrit toujours dans les almanachs
de responsabilité. Dans un systeme
d’anarchie, si le désordre est la lo1, le
vide juridique reste, néanmoins, un
faux mythe. Le supplice de Sisyphe
est I’effort pour les institutions juri-
diques d’avancer vers le progres

61 M. Likoko Yangala, Cadre /gal et institn-
tionnel de la liberté des meédias, UPC, Mémoire
de fin d’étude, UPC, L2 Droit privé et ju-
diciaire, Kinshasa, 2018-2019, p. 63. (citant
Th. Nsimi)

2 JED, Journée internationale de la presse,
Kinshasa — Maison des élections, Kin-
Gombe, avril 2000.

6> Montesquieu, De /esprit des lois, Livre 111,
chap. V, p. %4.

% (f. J.C. Ekambo, Paradigme de communica-
tion, Ifasic éditions, Kinshasa, 2004.

% F. Budim’badi, « Débat sur la dépénali-
sation des délits de presse en RDC», 1n
Plaidoyer pour la dépénalisation des deélits de

presse en RDC, Kinshasa, 2004.
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technologique qui chaque jour sus-
cite des défis et paradoxes qui sont
autant de lignes d’horizon qui recu-
lent a mesure qu’on s’y approche. Vi-
vant les réalités de I’Internet libre, la
nétiquette, belle €thique du Net, ne
suffit pas a lui seule pour le journa-
liste.

Pour le journalisme classique tout
comme la communication 2.0, la
force du code des lois, de 1’éthique et
déontologie fera celle du cadre

dépénalis¢ des normes journalis-
tiques. Face au code informatique et
ses lois binaires, malgré le mélange
du virtuel et du réel de notre société
de I’'information, rien de mieux n’a
¢t¢ trouvé, comme linéaire de la
norme de droit servant d’« instru-
ment de régulation et de discipline a
la disposition des professionnels de
la presse pour une autocensure sans
complaisance ».%
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